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Resumen.

Ante las metas actuales, que plantean la busqueda de alternativas para afrontar
las nuevas realidades en el campo de la educacién, surge la necesidad, por parte de los
educadores, de buscar vias encaminadas al mejoramiento de cada uno de los aspectos
del proceso educativo que conduzcan finalmente a cumplir los objetivos de la educacion.
Considerando los desafios del siglo XXI, el papel que esta llamada a cumplir la escuela
cubana en aras de formar a estudiantes con pensamientos productivos, capaces de
transformar la realidad circundante para el bienestar de la sociedad en que vive, es decir,
desarrollar en los mismos la creatividad que les permita utilizar los adelantos de las
ciencias y enfrentar la hegemonia y la unipolaridad del mundo. En el presente trabajo se
emplearon métodos y técnicas propios de la investigacion educativa que nos permitieron
obtener la situacion general en cuanto a la creatividad tanto de profesores a través de sus
clases, como de los estudiantes en la realizacion de los trabajos independientes.

Palabras claves. Creatividad, educador, estudiante, la clase, bienestar social.
Abstract.

Given the current goals, posed the search for alternatives to address the new
realities in the field of education, the need on the part of educators to find ways aimed at
improving every aspect of the educational process leading finally meet the goals of
education. Considering the challenges of the XXI century, the role it is called upon to fulfill
the Cuban school in order to train students with productive thoughts, capable of
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transforming the surrounding reality for the welfare of the society in which he lives, that is,
to develop in them creativity that allows them to use the advances of science and confront
hegemony and unipolarity of the world. In this paper methods and techniques of
educational research that allowed us to obtain the overall situation in terms of creativity
both teachers through their classes, and students in conducting independent work were
employed.

Keywords : Creativity, educator, student, classroom, social welfare.

“Erase una vez, un cuervo a punto de morir de sed que se posé sobre un alto
cantaro parcialmente lleno de agua. Una y otra vez intentaba beber de él, estirando y
tensando su cuello, pero su corto pico no podia alcanzar la superficie de agua. Tras
fracasar en su intento de volcar la pesada vasija, el p4jaro desesper6 de saciar alguna
vez su sed. Entonces tuvo una brillante idea. Viendo unos guijarros sueltos en las
inmediaciones, el cuervo empezd a lanzarlos en el cantaro. A medida que las piedras
desplazaban el agua, aumentaba su nivel. Pronto, el cuervo pudo beber hasta la
saciedad.” Moraleja: La necesidad es la madre del ingenio.(Esopo)

Para algunos autores, esta fabula es relevante porque ilustra de manera grafica y
sencilla el papel de la necesidad en la creacién. Sin embargo, su presencia aqui es
mostrar cuan dificil resulta ser altamente creativo en la practica. Sitiense en el lugar del
cuervo: jsu solucién es espectacular, perfecta! Yo, de ser el cuervo, probablemente me
hubiera muerto de sed sin arribar a ella.

Introduccién

La politica educacional cubana, fundamentada en la filosofia marxista leninista y
los principios martianos, define que el propésito de la educacion es la formacion de
convicciones personales y habitos de conducta, asi como el logro de personalidades
integralmente desarrolladas, que piensen y actlen creadoramente, para construir la
nueva sociedad y defender las conquistas de la Revolucion.

En la actualidad nadie cuestiona la necesidad de lograr una formacion técnica,
tecnoldgica y profesional propiciadora del desarrollo de la creatividad, sin embargo, aun
es insuficiente la preparacion que tienen algunos profesores de especialidades técnicas
para que puedan realizar transformaciones en el proceso pedagdgico profesional de
dichas especialidades.

Por otro lado, pocos curriculos de las instituciones educacionales abordan estos
problemas con especificidad y solidez, y pocos son, también, los cursos de postgrado que
estén encaminados al logro de una formacion efectiva de los profesores para lograr
desarrollar la creatividad en sus educandos.

Esto trae como consecuencia que algunos profesores, al desconocer las formas
para evaluar la efectividad de sus estrategias metodoldgicas y carecer de un sistema de
indicadores y técnicas para evaluar el desarrollo de la creatividad en sus estudiantes,
desarrollan acciones didacticas que no se corresponden con la verdadera complejidad de
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la creatividad y del proceso de su desarrollo, las cuales no aportan los resultados
esperados.

Es por ello que durante los ultimos diez afios se han producido en Cuba diversas
investigaciones pedagogicas dirigidas al desarrollo de la creatividad en la actividad
pedagdgica que se propicia e los centros educacionales, mediante la aplicacion de sus
principios, niveles, concepciones y funciones. En todas estas investigaciones empiricas
se ha evidenciado que la estimulacién de la creatividad debe propender a que los
estudiantes sean cada vez mas protagonistas del proceso de su propio aprendizaje

Fue necesario entonces, de conjunto con los demas autores de esta investigacion
definir el punto de partida, es decir, el problema para de ahi comenzar a andar. El
problema definido fue el siguiente: ¢ Como desarrollar la creatividad en los estudiantes del
sexto afio de la carrera Estudios Socioculturales, a través de la aplicacion de un sistema
de actividades en la asignatura Gestion turistica del patrimonio cultural?

Sin embargo, toda investigacion parte de una idea o premisa que constituye una
solucién hipotética al problema objeto de investigacién y en nuestro caso especifico es
como sigue: La aplicacién de un sistema de actividades en la asignatura Gestion turistica
del patrimonio cultural que tenga en cuenta los conocimientos y modo de actuacién de
los educandos, permitira contribuir al desarrollo de la creatividad en los estudiantes del
6to afio de la carrera Estudios socioculturales.

Es por ello, que el objetivo de este trabajo de investigacion es aplicar un sistema
de actividades a través de la asignatura Gestion turistica del Patrimonio Cultural para
contribuir al desarrollo de la creatividad en los estudiantes del 6to afio de la carrera
Estudios socioculturales.

De ahi que nos proponemos como resultado fundamental  aportar un sistema
de actividades encaminado a desarrollar la creatividad en los estudiantes del 6to afio de
la carrera Estudios socioculturales.

Para el logro de estos resultados utilizamos un paradigma metodologico
expresado a través de la utilizacion de la observacion participante, encuestas, entrevistas
en profundidad, analisis y sintesis asi como lo histérico y lo logico.

En nuestro trabajo se asumen presupuestos tedrico- metodolédgicos y un sistema
tedrico conceptual formado por categorias, cuyo tratamiento en el desarrollo tedrico del
proceso investigativo es importante para la comprension de este objeto de investigacion.

El andlisis critico del aparato conceptual que sigue a continuacion, nos puso en
condiciones tedricas para fundamentar el sistema de actividades que se presenta para
lograr los cambios cualitativos necesarios en los estudiantes del 6to afio de la carrera
Estudios socioculturales que condujeron al desarrollo de habilidades a tono con las
exigencias contemporaneas en la relacion estudiante - creatividad, con vistas al
mejoramiento de sus conocimientos y el modo de actuacion.

Fundamentacion tedrica.

Capitulo # 1: Andlisis critico de la literatura y definicion de conceptos
fundamentales.

Los primeros sistemas de educacion

Los sistemas de educacion mas antiguos conocidos tenian dos caracteristicas
comunes; ensefiaban religion y mantenian las tradiciones del pueblo . En el antiguo

105
Asociacion de Ciencias Sociales de Extremadura $&CI



Revista Extremefia de Ciencia Social "ALMENARA" n2614

Egipto, las escuelas del templo ensefiaban no sélo religion, sino también los principios de
la escritura, ciencias, matematicas y arquitectura. De forma semejante, en la India la
mayor parte de la educacion estaba en manos de sacerdotes. La India fue la fuente del
budismo, doctrina que se ensefiaba en sus instituciones a los escolares chinos, y que se
extendio por los paises del Lejano Oriente. La educacion en la antigua China se centraba
en la filosofia, la poesia y la religion, de acuerdo con las ensefianzas de Confucio, Lao-
tsé y otros filésofos. El sistema chino de un examen civil, iniciado en ese pais hace mas
de 2.000 afios, se ha mantenido hasta el presente siglo, pues, en teoria, permite la
seleccion de los mejores estudiantes para puestos importantes en el gobierno.

En la literatura consultada se muestra que pocas son las noticias que han
llegado hasta nosotros sobre la organizacion de la ensefianza en la isla de Cuba, una
vez terminada la conquista con el establecimiento de los primeros pobladores blancos
en las villas fundadas por Diego Velazquez. Todo indica que la ensefianza de las
primeras letras estuvo a cargo de las familias que iban acumulando cierta fortuna y que
la preparacion superior se realizd en los primeros tiempos en Espafa, a donde eran
enviados algunos jovenes para que se formaran en sus universidades. Fue el caso de
Miguel de Velazquez que fue considerado como el primer maestro nacido en nuestra
tierra.

Tal como ocurria en el resto de la América, la educacion desde sus comienzos,
estuvo vinculada a la iglesia y fundamentalmente a las 6rdenes religiosas, siguiendo los
moldes espafioles por lo que desempefid un rol importante. Diferentes 6rdenes como
franciscanos, dominicanos vy jesuitas fueron los encargados de instaurar una ensefianza
gue se puede catalogar de: deficiente, escolastica y limitada

Segun la bibliografia consultada se plantea que nuestra historia recoge los
esfuerzos realizados por el clero y los pobladores de la Isla para lograr que se crearan
Instituciones educacionales. Instituciones que cuando fueron creadas se ajustaron a los
moldes espafioles de la época.

No sera hasta 1790 cuando las figuras mas representativas en los planos
politicos y culturales comiencen a plantearse la necesidad de modificar la concepcién
escolastica existente en la filosofia y en la educacion en general. Hombres como José
Agustin Caballero, Francisco Arango y Parrefio y Tomas Romay comenzaron entonces
su campafia por la renovacion educacional en nuestro pais.

Antes del triunfo revolucionario de enero del 1959 la actividad cientifica en
general, y en particular la pedagdgica era muy limitada, aunque existieron entre los siglos
XVIII 'y XIX ilustres cubanos que se preocuparon por investigar en nuestra naciente
ciencia pedagdgica, surgiendo un pensamiento cientifico ligado siempre a nuestra
identidad cultural, entre estos se destacan José Marti, Félix Varela, José de la Luz y
Caballero, Enrique José Varona, entre otros.

En el siglo XIX las investigaciones pedagdgicas se concentraron en las tres
universidades que existian: La Habana. Las Villas y Oriente, con una marcada influencia
empirico-experimentalista, a partir de un enfoque basicamente positivista (LOpez y otros,
1996).

En la literatura consultada se muestra que el desarrollo de las potencialidades
humanas, la inteligencia, la creatividad vy el talento, constituye uno de los grandes
problemas globales.
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El boom de la creatividad es muy reciente, pero a diferencia de otros procesos
que han tenido una existencia muy pasajera y efimera, este con los afios se ha ido
ampliando, diversificando y consolidando en tal grado que hoy dia es parte de las
estrategias y medios de la mayoria de las actividades educativas, econémicas, culturales,
sociales, cientificas y tecnolégicas del mundo actual.

El talento colectivo de los seres humanos se ha constituido en el corazén y en el
nucleo basico de los procesos de desarrollo, los cuales son el resultado de nuestra
capacidad para imaginar, teorizar, conceptuar, experimentar, inventar, articular,
organizar, administrar, resolver problemas y hacer cientos de cosas que han contribuido
al progreso del individuo y de la humanidad en general.

Desde nuestra perspectiva materialista dialéctica e historica, la creacion es toda
actividad humana que produce valores materiales y espirituales cualitativamente nuevos.
La creacion constituye una facultad del hombre surgida gracias al trabajo, la cual le
permite formar una nueva realidad con el material que tiene a su alcance (basandose en
el conocimiento de las leyes del mundo objetivo) para dar satisfaccion a sus multiples
necesidades sociales.

El idealismo ve la creacion como:

obsesion divina (Platén)

halito vivificante de lo inconsciente ( E. Von Hartman)

intuicion de los instintos (Bergson)

manifestacion de los instintos (Freud).

Segun la teoria Marxista - Leninista, la creacion constituye un proceso en el que
participan todas las fuerzas espirituales del hombre, entre ellas la imaginacién, asi como
la maestria necesaria para convertir en realidad la idea creadora.

Es evidente la necesidad de transitar de una cultura pedagodgica que predica
"dotar al alumno de conocimientos" hacia una que promulgue "estimular la busqueda del
conocimiento”, "leer el mundo juntos profesores y alumnos”, “"crecer humanamente
ambos".

La mayoria de los estudios realizados en materia de Educacion y Creatividad
plantean que la funcién del profesor va mas alla de ser un simple facilitador; como
profesional de la educacion que es, es decir un verdadero creador, concibe disefia,
organiza, planifica, conduce y controla el proceso de Ensefianza —Aprendizaje y en este
amplio espectro de su actividad profesional, potencia el desarrollo de las capacidades
creativas que poseen los alumnos, segun la Dra. Martha Martinez Llantada en la
introduccion a su libro: © El desarrollo de la creatividad, Teoria y practica en la
educacién’( 2005).

Enfatiza en que el papel del maestro es cada vez mas una funcién de direccién
por lo que la concepcion de la ensefianza actualmente se entiende como la organizacién
del proceso, en oposicion a lo que se conceptuaba anteriormente, o sea, como una
repeticion mecénica del contenido que estaba plasmado en los anteriores programas de
estudio.

Plantea mas adelante que en este inicio del siglo XXI y frente a un mundo
unipolar, "es imprescindible que la educacion se ponga a tono con esta realidad, que la
escuela deje de ser la escuela tradicional basada en la repeticion de textos previamente
aprendidos de memoria" (Martinez Llantada, M. 2005. p 12).

107
Asociacion de Ciencias Sociales de Extremadura $&CI



Revista Extremefia de Ciencia Social "ALMENARA" n2614

Es necesario redisefiar los curriculos de tal forma que pueda prepararse a las
nuevas generaciones para comprender y transformar la realidad que las circunda, con
aptitudes para resolver problemas y perfeccionar su actuacién como via para mejorar la
calidad de vida de las naciones del mundo y esto requiere una alta dosis de creatividad
en la educacion. La educacion ha de adaptarse a los cambios sin dejar de transmitir el
saber adquirido, los principios y los frutos de la experiencia y formar al hombre necesario
para enfrentar los nuevos desafios, para ello es preciso que se proyecte hacia ideales de
paz, libertad y justicia social, en una palabra: debe favorecer el desarrollo
AUMANO0. ... e e e e e e

"En este sentido, la labor del maestro es fundamental siempre que este se confirme en
la proyeccién de su condicion esencial: su creatividad". (Martinez Llantada, M. 2005, p.

El analisis de la bibliografia revela que ante las metas actuales se reconoce que las
instituciones educacionales constituyen el eslabon fundamental para el desarrollo de la
creatividad, si tenemos en cuenta que es el profesor la figura protagdnica en este sentido
si de cambio en el conocimiento y comportamiento del estudiante se trata, aunque para
José de la Luz y Caballero, lo metodoldégico imprescindible no puede entenderse al
margen del dominio de los contenidos objeto de ensefianza y aprendizaje, al respecto
planted: “La idoneidad para ensefiar, no la idoneidad para lucir o deslumbrar: he aqui lo
gque ardientemente buscamos: si bien es verdad que no todo el que sabe, sabe ensefar,
tampoco es menos cierto que para ensefar se necesita saber bien”. (Luz y Caballero,
J.1960) y agregamos poseer creatividad en la labor que desempefia para poder despertar
el interés del estudiante.

El profesor debe estar preparado para enfrentar la labor creadora de formar
hombres buenos y elocuentes (como dijera Marti) comunicadores eficientes que por
medio del lenguaje sean capaces de transmitir sus mas imaginativas reflexiones y lo que
es mas importante aun, capaces de desarrollar un pensamiento flexible y libre; pero
¢éestan realmente preparados y entrenados para asumir esa labor desde las clases?

El Dr. José Ricardo Diaz Caballero en su investigacion EL CONCEPTO
“CREATIVIDAD” COMO OBJETO DE ANALISIS HEURISTICO plantea que *“quizas una
de las causas de que se escriba tanto en nuestros dias sobre el tema de la creatividad
haya que ubicarla en el prejuicio de que para triunfar en la vida y ser competitivo en la
profesion se necesita ser creativo, cosa que no siempre es asi. Por otro lado, si se asocia
el triunfo en la vida a tener poder, popularidad y dinero, entonces habria que decir que
muchos también han triunfado a costa del plagio, el arribismo y otras “oscuras artes” y
mafas”. (Diaz, 2001)

¢, Qué se entiende por creatividad?

Es sabido que el fenémeno de la creatividad constituye un tema aun no agotado
en todas sus direcciones, por lo que preocupa a todo aquel que esté interesado en
contribuir a estimular y desarrollar el pensamiento creador. El mismo ha sido
ampliamente debatido por diferentes autores.

En general, varios especialistas (Chibas, 1992; Gonzalez, 1994; Mitjans, 1995;
Mongeotti, 1999) al referirse a la creatividad, la conciben como un fenémeno
condicionado por aspectos relacionados con el area cognitiva-instrumental (pensamiento,
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conocimientos, habitos, habilidades), y con el area afectivo-motivaciébn al (caracter,
necesidades, motivaciones, sentimientos) de la personalidad.

Corresponde a los docentes organizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y
determinar cudles son las condiciones mas apropiadas para poder ayudar a los
profesores a desarrollar capacidades creativas que los estimulen a pensar, colaborar y
decidir en un ambiente de respeto a la individualidad, asumiendo una actitud protagénica
como personas directamente comprometidas con su propio aprendizaje y con su
crecimiento social y personal

La creatividad por tanto, requiere de la formacion de hdbitos, habilidades,
capacidades y motivacion como factores indispensables para desarrollar en los
profesores en formacion inicial el pensamiento creador.

En este sentido se destaca la figura del psicélogo e investigador J. P. Guilford
(1992), quien hace una valoracion de lo que es el potencial creativo del ser humano, y de
lo que él llama “Modelo de la Estructura del Intelecto

En la proyeccion del modelo de este autor se plantea la produccién divergente
relacionada con el conjunto de operaciones intelectuales que realiza el sujeto. Estas
operaciones implican una busqueda amplia de situaciones polémicas abiertas, en las
cuales pueden encontrarse varias respuestas posibles a una misma situacion.

Para promover y enriguecer una ensefianza creativa que contribuya al desarrollo
de un pensamiento creador debe hacerse énfasis en la imaginacioén, la originalidad, la
flexibilidad, la fluidez, la elaboracion y la independencia, con el objetivo de lograr que se
propicie y se fortalezca la creatividad.

En la literatura especializada existen multiples definiciones que destacan
importantes momentos y angulos de andlisis de la creatividad como fenémeno.

Segun el Diccionario béasico escolar creatividad no es mas que imaginacion y
capacidad que tiene una persona para crear o inventar cosas originales y bellas.

* Creatividad : Estado de la unidad de factores y facultades psicoldgicas, sociales,
econdmicas y gnoseoldgicas que posibilita la generacion de ideas e imagenes novedosas
0 la problematizacién novedosa 0 ambas cosas a la vez.
« Creatividad : Es la actividad mediante la cual el hombre transforma el mundo natural y
social en correspondencia con los fines y necesidades humanas, sobre la base de las
leyes objetivas.
En la definicion anterior, de corte filosofico-axioldgico, se interpreta la creatividad como
una actividad productora de valores.

» Creatividad : Conjunto de cualidades de la personalidad que garantizan su
inclusibn y participacion en el proceso psicolégico de creacion de lo nuevo.
En esta otra definicion, de naturaleza psicolégica, la atencién estd dirigida a las
cualidades personales del sujeto que posibilitan su participacion activa en los procesos
creativos.

Existen otras definiciones de creatividad:
Felipe Chibas Ortiz, refiriéndose a las definiciones de creatividad mas al uso en la

actualidad escribe: “Existe un significativo nimero de definiciones que se pueden
clasificar en cuatro categorias, segun ahonden:
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A. La personalidad creadora, destacando los aspectos de su temperamento, sus
rasgos, valores y actitudes.

B. El proceso de creacion, profundizando en el rol desempefiado por el
pensamiento divergente, la imaginacion y la motivacion.

C. El nuevo producto creado, analizando las invenciones, obras de arte o
descubrimientos cientificos que deja como resultado.

D. Las influencias sociales, es decir, los multiples condicionamientos educativos y
culturales que rodean todo el proceso.

Llamamos creatividad a aquel proceso o facultad que permite hallar relaciones y
soluciones novedosas partiendo de informaciones ya conocidas. Abarca no sélo la
posibilidad de solucionar un problema ya conocido, sino también implica la posibilidad de
descubrir un problema alli donde el resto de las personas no lo ven.

Existen 14 indicadores creativos que a nuestro juicio se deben desarrollar:

Originalidad.
Iniciativa.
Fluidez.
Divergencia.
Flexibilidad.
Sensibilidad.
Elaboracion.
Autoestima.
Motivacion.

10. Independencia.
11. Pensar técnico.
12. Innovacién.

13. Invencion.

14. Racionalizacion.

CoNoO~WNE

Los centros educacionales cubanos necesitan desarrollar las cualidades que
caracterizan a las personas creativas, entre otras, la originalidad, la flexibilidad de
pensamiento y accion y la independencia cognoscitiva, empleando para ello métodos
activos que contribuyan al aprendizaje del estudiante y perfeccione su modo de
actuacion ante la vida.

A continuacion se definen cada uno de ellos para una mejor aplicaciéon de los
mismos.

Originalidad:

Definicion
Es la capacidad del individuo para generar ideas y/o productos cuya caracteristica
es Unica, de gran interés y aportacion comunitaria o social.

Parametros
Novedad (apartarse de lo habitual).
Manifestacion inédita (descubrir algo no conocido).
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Singularidad (lo Unico apropiado y genuino).
Imaginacion (creacion mental de nuevas realidades).

La importancia de la originalidad radica en ser fuente de recurso para el hombre.
La originalidad esta intimamente relacionada con el concepto de evolucion; un nuevo
descubrimiento, una nueva creacion, un nuevo significado, es un nuevo paso en el
trayecto evolutivo de la especie humana, cada descubrimiento, creacién o significado,
seran la base para nuevas realidades y éstas para otras nuevas.

Formas de estimulacion

La reflexion de actitudes, comportamientos y habitos de conducta cotidiana, en
las diferentes actividades y funciones del hombre, buscando formas nuevas de respuesta
y solucién.

La realizacion de concursos y actividades de innovacion, ingenio e inventiva,
cambiando patrones, marcos de referencia y paradigmas.

Flexibilidad:

Definicién

Es la capacidad del individuo para organizar los hechos dentro de diversas y
amplias categorias. Es la capacidad de modificacién, de variacion en comportamientos,
actitudes, objetos, objetivos y métodos.

Parametros

Reflexion (volver a examinar).

Argumentacion (apertura y confrontacion de ideas, globalizacion y pluralismo).

Versatilidad (amplitud de criterio y facilidad de adaptacién).

Proyeccion (capacidad de delinear y afrontar el futuro).

La flexibilidad es importante por la objetividad de apreciacion para la toma de
decisiones. Una respuesta producto del andlisis de diferentes alternativas, enfoques y
perspectivas, tiene la posibilidad de ser mas acertada que una respuesta vista desde un
solo angulo.

Formas de estimulacion

Enumeracion de la variedad de consecuencias sobre una accion especifica.

Busqueda de diversidad de asociaciones sobre un hecho u objeto.

Riqueza de argumentacién sobre un hecho o alternativa de solucion.

Busqueda de argumentos para los diversos factores de un hecho.

Independencia:

Definicion

Es un rasgo de la personalidad necesario para la auto educacion, es la capacidad
de comprender, formular y realizar las tareas profesionales cognoscitivas segun su propia
iniciativa y sin ayuda de nadie.

Parametros

Blusqueda, seleccion y procesamiento de la informacién técnica necesaria para
resolver las tareas profesionales.
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Valoracion critica de los resultados obtenidos.

Libertad para elegir vias para la realizacion de proyectos y tareas.

Es necesario dotar al futuro graduado con las capacidades, conocimientos
técnicos y habilidades profesionales esenciales a su trabajo, y especialmente ensefiarlo a
aprender por si solo.

Barreras

El ofrecimiento de patrones, modelos y normas de conducta y de realizacion de
las actividades.

La planificacion, preparacion y organizacion de los puestos e instrumentos de
trabajo.

La ausencia de autocontrol de los resultados del trabajo y de autoevaluacién del
mismo.

Formas de estimulacion

Mediante la creacion de situaciones problémicas profesionales que estimulen la
actividad cognoscitiva.

Ensefiar a razonar y a estudiar.

Variar la correlacién entre las actividades del profesor e instructor y las de los
alumnos, a favor de estos Ultimos.

Incrementar paulatinamente el grado de complejidad de las tareas profesionales y
de los materiales técnicos de estudio.

Personalmente estamos de acuerdo en que la creatividad es la forma superior de
la actividad independiente del hombre expresada a partir de una serie de rasgos de la
personalidad que permiten obtener rendimientos fecundos en cualquier esfera del
gquehacer humano y estos rendimientos se caracterizan por su originalidad, por su
novedad al solucionar los problemas por vias poco ortodoxas.

Creemos que se ha teorizado mucho sobre el caracter creativo de la actividad
humana y sobre la creatividad como proceso, resultado y como capacidad. Sin embargo,
y es nuestro humilde parecer, poco espacio se ha dedicado a los mecanismos de
estimulacion y a lo que denominamos motivos creativos.

Se da por sentado y es opinibn que compartimos, que los procesos de
comprension y produccion textuales son procesos comunicativos en los que se
manifiesta, por caracter inherente, una actitud creativa intra e interpersonal, porque
mediante ellos el individuo explota al maximo su potencial comportandose creativamente
frente al medio, al entorno, al mundo de su experiencia, sin embargo, si estos procesos
son mediatizados por modelos rigidos de comunicacion, por estilos "implantados " como
no variables, so pena de incorrecciones castigadas ¢ qué sucederia?

Consideramos un reto del docente el conseguir por diferentes vias un clima
afectivo, agradable, una sensacién de confianza y un entorno propicio al proceso
creativo.
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Capitulo # 2: La creatividad: un medio para desarro llar los conocimientos
del estudiante universitario de hoy

"La imaginaciébn es mas importante que los conocimientos. Las mas grandes
obras han sido llevadas a cabo por hombres que mantuvieron viva su capacidad de sofar
grandes suefios”

Albert Einstein

La educacion cubana actual heredera del legado Martiano y que ha tenido en
Fidel su mas digno exponente, requiere de formar hombres identificados plenamente con
la obra revolucionaria, dispuestos a defenderla incondicionalmente. En este contexto la
formacion profesional desde nuestras Sedes Universitarias ha exigido una concepcion y
practica pedagogica renovadora basada en la auto educacion, en la que se fortalece la
flexibilidad del curriculo de formacion y el sistema de relaciones e intercambio
permanente con los estudiantes.

Este proceso de la universalizacion en nuestra localidad, se ha caracterizado por
la aplicacion practica de las sistematicas transformaciones que ha tenido lugar en la
Educacion Superior cubana, dirigido a la ampliacion de posibilidades y oportunidades de
acceso a la Universidad, sin embargo ha sido necesaria la adecuacion a las
caracteristicas de los alumnos en las diferentes carreras y afios los métodos para
desarrollar la creatividad vy perfeccionar el trabajo de los docentes para lograr un
universitario con una formacion general integral tal como se exige en estos tiempos.

Caracterizacion del grupo de 6to afio de la carrera Estudios socioculturales
de la Filial Universitaria Bartolomé Maso.

Segun los informes de las reuniones metodoldgicas, de colectivo pedagdgico y de
disciplina del 6to afio de la carrera Estudios socioculturales, asi como las opiniones de
los profesores vy las clases visitadas recogen como una regularidad que existen una
serie de factores que dificultan el cumplimiento de estos y a una muestra de estudiantes
mediante una encuesta confeccionada al respecto y se llega a las conclusiones
siguientes:

*Los estudiantes del 6to afio de la carrera Estudios socioculturales de la Filial
Bartolomé Masdé Marquez, no logran en su comportamiento un ambiente creador
porque sienten temor al cambio, a la critica de sus compafieros.

* Rigidez en algunos casos, acomodamiento, desmotivacion.

Esto provoca que los estudiantes no logren rebasar la repeticiéon de los contenidos
aprendidos de forma tradicional, todo lo anterior constituye la situacion problematica y a
la vez son barreras o bloqueos que frenan el desarrollo de la creatividad en los
alumnos.

Es por ello que nos dimos a la tarea de diagnosticar la situacion en cuanto a
aspectos que forman parte de la creatividad como: la originalidad, la flexibilidad de
pensamiento y accion y la independencia cognoscitiva en dichos estudiantes.
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Para constatar la real situacion existente se aplic6 como diagnostico de entrada
un test de creatividad a una muestra de 27 estudiantes del 6to afio, comprobandose por
las respuestas que dan que éstos poseen pensamiento reproductivo, pues la mayoria de
los mismos repite practicamente los contenidos aprendidos en el aula, sin saber como
relacionar lo que conocen con la vida cotidiana, el medio circundante y menos aun utilizar
los conocimientos que poseen para crecer y mejorar como seres humanos, por lo que se
impone la siguiente pregunta. ¢Como desarrollar la creatividad en los estudiantes del
sexto afio de la carrera Estudios Socioculturales, a través de la aplicacion de un sistema
de actividades en la asignatura Gestion turistica del patrimonio cultural?

En la investigacion se emplearon como métodos tedricos: el andlisis y la sintesis,
al profundizar en el estudio de la creatividad a través de estos métodos se logré conocer
los referentes tedricos que justifican el desarrollo de la creatividad en el proceso de
ensefianza aprendizaje, asi como la seleccion de los instrumentos y las técnicas, el
disefio de las actividades a realizar en el proceso de ensefianza- aprendizaje de la
asignatura Gestion turistica del patrimonio cultural y para valorar los criterios de un grupo
de estudiantes y profesores acerca del sistema de actividades a aplicar y sus resultados.

El método de andlisis documental permitié caracterizar el Programa analitico de
la asignatura Gestion turistica del patrimonio cultural del 6to afio de la carrera Estudios
socioculturales, asi como toda la bibliografia relacionada con la educacion y su relacion
con la creatividad.

El método histdrico-légico permiti6 hacer un estudio de la evolucion de los
conceptos de creatividad y las vias y métodos para su desarrollo durante el siglo XXy su
utilizacién en la ensefianza de la asignatura antes mencionada considerando sus
ventajas y desventajas. Mediante este método se conocié como, desde el siglo XVIII
hasta la actualidad figuras de la pedagogia cubana han defendido la ensefianza
diferenciada; la necesidad de aprender a aprender; implicar al alumno en el aprendizaje y
propiciar la ensefianza desarrolladora, que ubica al estudiante en el centro del proceso de
ensefianza - aprendizaje y al maestro como el orientador del mismo, esto implica una
atencion diferenciada teniendo en cuenta la diversidad en el aula.

Se utilizaron como métodos empiricos de investigacion: encuesta, entrevista y la
observacion. Se entrevistd a una muestra de 6 profesores que conforman el colectivo
pedagogico y de disciplina de dicho afio, 5 de ellos graduados de Licenciatura en
Espafiol — Literatura y 1 en Estudios socioculturales, lo que permitié conocer el criterio de
los profesores acerca del programa de la asignatura, y sus caracteristicas para realizar
actividades en la localidad que le permitan al estudiante apropiarse de informacion
relacionada con la conservacion y promocion del patrimonio de la localidad en que
radican o el municipio en cuestion.

Se aplicd una encuesta a una muestra de 27 estudiantes del 6to afio de la carrera
Estudios socioculturales con el objetivo de conocer sus opiniones sobre el contenido de
la clase y sus potencialidades para despertar su interés, la utilidad de estas como enlace
0 preambulo para la aplicacién de dichos conocimientos vy la significacion que tuvo este
conocimiento para ellos.

También se encuestaron miembros del Consejo de Direccion de la Filial (Director,
Subdirector académico, Jefe de Departamento, profesor principal de la carrera) con el
objetivo de conocer su opinidon acerca del comportamiento de los estudiantes de este
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afio, pues ellos también han realizado controles a clases y pueden dar fe del
comportamiento de los mismos y su actividad creadora.

Ademas se emplearon métodos estadisticos y matematicos para el andlisis de
los resultados obtenidos a partir de los instrumentos aplicados, el andlisis porcentual
permitié procesar los datos a partir de las encuestas y la confeccion de tablas y gréficos
para representar los resultados preliminares que se obtuvieron.

Se considerd para este trabajo una poblacion de 52 estudiantes del 6to afio de la
carrera Estudios socioculturales de la Filial Universitaria Bartolomé Mas6 Marquez |
tomandose una muestra de 28 estudiantes de forma intencional para aplicar los
instrumentos y las técnicas que conforman el sistema de actividades.

La autora se propone en este epigrafe analizar cualitativamente como se
comportaron los indicadores de la creatividad que se propuso lograr con la metodologia
desarrollada.

Para medir la originalidad de cada estudiante fue aplicado un test de creatividad
antes y después de desarrollada en el grupo la metodologia propuesta en el presente
trabajo. Las reflexiones colectivas realizadas en las diferentes actividades docentes
fueron posteriormente analizadas y como resultado se pudo constatar que:

En la primera clase siempre intervenian los mismos alumnos, pero con el paso del
tiempo se fue logrando la participacion de todos en la actividad, logrando la libertad de
expresion y accion esperadas.

Las relaciones interpersonales entre los miembros del colectivo de alumnos se
consolidaron al lograr un mejor conocimiento del grupo.
Consideran la calidad de las clases de buena, asi como la preparacién de los
profesores.
Las clases son muy instructivas
Identifican como propio la situacion que posee la independencia cognoscitiva en
estos momentos.

A partir del trabajo realizado para la creacion del clima creativo en el aula se concluye
gue se cumplen los objetivos propuestos pues se contribuye al desarrollo de la expresion
oral de los estudiantes y de otras habilidades tales como interpretar y valorar, emitiendo
juicios acerca de las ideas debatidas. Este tipo de actividad, desarrollada como parte de
cada una de las clases, permiti6 fortalecer los valores de los alumnos durante la
realizacion de las reflexiones individuales y colectivas. Ademas, en varias ocasiones se
analizaron los pensamientos a partir de la actualidad nacional e internacional permitiendo
realizar un trabajo politico ideoldgico organizado y creativo.

Como profesional de la educacién resulta una experiencia fascinante ante todo
porque es irrepetible, cada encuentro permite mantener en constante actividad el
pensamiento, pues el profesor no conoce que idea traerd el alumno, como no lo conoce
tampoco el resto del grupo y hay que estar preparado para dominar cualquier
circunstancia inesperada. Este trabajo permite conocer mas profundamente a los
estudiantes y caracterizarlos mejor para poder lograr un mejor trabajo diferenciado, a la
vez que ayuda al crecimiento del grupo en todos los aspectos.

Las opiniones de los estudiantes son favorables; se sienten motivados e
interesados en la actividad, no permiten que falte este espacio en sus clases; como grupo
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se sienten mas unidos, y se sienten felices de sus individualidades pues son respetados
Sus criterios.

En el desarrollo de la segunda clase del tema 1 que su contenido es: Las artes
populares. Concepto, caracteristicas, clasificacion y su relacion con la gestion turistica; se
pudo constatar que la técnica aplicada (Intercambio con el Especialista de la Casa de la
cultura Municipal que atiende Arte popular tradicional) propicid que los estudiantes
manifestaran sus intereses particulares en cuanto a la importancia del conocimiento de
los conceptos fundamentales de Gestion turistica y patrimonio cultural, ademas abrieron
su horizonte cultural en cuanto al dominio de las construcciones y sitios no solo de
Cuba, sino del mundo que hoy son considerados Patrimonio cultural). Muchos hablaron
de su influencia en nuestra cultura y tradiciones del pueblo cubano, intervinieron
poniendo otros ejemplos al especialista y mostrando los conocimientos sobre el tema
gue poseen los mismos. Todos de una forma u otra llegaron a la conclusion de su
importancia para la vida, siendo esta una de las conclusiones realizadas por el grupo. En
el desarrollo de la actividad se puso de manifiesto la flexibilidad del pensamiento que
conllevé a una gran produccién de ideas; ademas, se logré la participacién de todo el
grupo de estudiantes de una forma libre y espontédnea, nadie se sinti6 forzado y todos
pudieron dar sus opiniones.

En la tercera clase del tema 1 que tiene como contenido: Principales exponentes
del arte popular a nivel local que puedan ser considerados atractivos turisticos; se invitd
al profesor de la asignatura Técnicas de interpretacion del patrimonio, la Directora de la
Casa de Cultura Municipal el Presidente de la ACAA en el Municipio para junto a la
profesora de Gestion, establecer la relacion que con el conocimiento de la cultura
popular en el Municipio , los estudiantes demostraron a través de las respuestas al
trabajo independiente su creatividad, pues la aplicaron a su comunidad, lugar donde
laboran y supieron apreciar mas claramente el valor que poseen muchas construcciones
del municipio que una vez fueron consideradas patrimonio y con el paso del tiempo han
sido destruidas por el desconocimiento que sobre el tema poseen muchos directivos,
ademds pudieron intercambiar con las personalidades antes mencionadas, mostrando
pérdida del miedo escénico, asi como originalidad en sus respuestas.

En el tema 2 la clase relacionada con las bases legales para el asesoramiento y
consultoria en la puesta en valor turistico del patrimonio cultural, Se invitd a la jueza
Xiomara Ramirez Jiménez quién intercambié ademas con los estudiantes, los mismos se
interesaron por algunos delitos que pueden cometerse en cuanto a la proteccion del
patrimonio cultural y si en el municipio son frecuentes. Los estudiantes se motivaron a
investigar sobre estos temas. Dos estudiantes de la Educacién a Distancia llevaron una
muestra de una investigacion realizada con el libro de Derecho Penal y otras figuras del
Derecho en el municipio y trataron sus antecedentes, mencionaron los posibles delitos
que pueden cometerse en nuestro municipio, resultdé muy interesante observar como
el mismo fendmeno al verlo desde diferentes aristas provoca opiniones diferentes, y lo
que para un tipo de pensamiento resulta negativo para otro puede resultar positivo.
Resultdé una clase muy agradable; el intercambio fluyd de forma positiva; y a los
estudiantes les gusté mucho la técnica.
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En el desarrollo de la siguiente clase se utiliza la fantasia, lograndose dar rienda suelta a
la imaginacion. Asi, a partir de la reflexion hecha por un estudiante se da pie para que los
demds expresen sus criterios, se trata que la mayoria se exprese, incluso se solicita a
determinados estudiantes, aquellos a los que les cuesta mas trabajo la produccion de
ideas. El resultado es positivo y la intervencion de un alumno desencadena la
intervencion de otros, alcanzandose el objetivo propuesto..........ccovevvieiiiiineieieeennn,

La utilizacion del método de las discusiones en la clase facilitd el desarrollo de la
expresion oral y de cierta forma la independencia cognoscitiva en los mismos. La forma
de organizacion de esta actividad docente, propicia la discusion y la defensa de cada
punto de vista.

Mediante la conversacidn heuristica y a partir de una situacién por problemas se
logra la participacién de los estudiantes propiciando la flexibilidad del pensamiento y la
implicacion en el APrENAIZAJE. ...t
En el desarrollo de la revision del trabajo independiente los estudiantes comenzaron a
mostrar su creatividad en las investigaciones aportando ideas novedosas partiendo de
sus vivencias en las comunidades donde radican y centros laborales.

Con el desarrollo del sistema de actividades presentado en el presente trabajo se
logra:

* Mayor creatividad en las respuestas de los estudiantes en el estudio
independiente que realizan.

* Se mejora la independencia cognoscitiva, la flexibilidad del pensamiento y
la originalidad.

* Su comportamiento y modo de actuacion esta a la altura de un estudiante
universitario.

» Se incentiva el proceso de busqueda de informacién lo que abre un
horizonte cultural a las investigaciones.

» El profesor dirige, orienta y facilita el aprendizaje de sus alumnos de una
forma cientifica, mas creadora.

» El trabajo se realiza de forma planificada a partir de la caracterizacion de
los estudiantes y el grupo para ellos se construyen las situaciones de
ensefianza aprendizaje que se realizan.

De manera general los estudiantes manifiestan sentirse satisfechos de la forma en que
recibieron los contenidos de esta unidad de estudio, consideran positivamente las
herramientas, técnicas y los métodos utilizados, incluso han valorado las posibilidades de
ser utilizados en otras clases y en actividades que ellos tienen que desarrollar.

Durante el desarrollo de las primeras clases el comportamiento observado en el
proceder de los alumnos difiere un poco de los resultados obtenidos en el test de
creatividad pues sus respuestas y acciones son fundamentalmente reproductivas y poco
originales.

La evaluacion de la creatividad de los alumnos en las actividades desarrolladas en las
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diferentes clases se realiz6 a partir de una guia confeccionada por la autora basandose
en la propuesta presentada por Marta Martinez Llantada para evaluar la creatividad
(Martinez, M. 1991. p. 27).

Entre los aspectos controlados en la guia se encuentran:
» La existencia de inquietudes intelectuales en el alumno.
* La defensa de sus puntos de vista.
* Ellogro de su auto direccion.
e La presencia de rasgos caracteristicos de las personas creativas, entre
otros.

El desarrollo de la flexibilidad en los estudiantes en la guia se valora por la
busqueda de nuevas vias de solucién ante un obstéculo.

Un desarrollo considerable alcanzado después de aplicado el sistema de
actividades, dado esto por la desaparicion de estudiantes evaluados con las categorias
"regular" y "mal", a su vez aumentando en las categoria de bien partiendo del corte C1
realizado en este periodo.

Para evaluar la originalidad a partir de la guia utilizada se considerd la
originalidad de sus criterios al realizar la actividad, la originalidad y la imaginacién en el
cumplimiento del estudio independiente.

Antes de aplicar el sistema de actividades de 27 estudiantes (51,9 %) que tenia
la muestra tomada solo 11 el (21,1%) poseian cualidades que respondian a la
creatividad, lo que nos muestra que 16 que representa un ( 30,7%) poseia dificultades
con la misma. Con el desarrollo de las clases el comportamiento se corre hacia la
categoria de “bien”, incluso la categoria de " mal® disminuye sensiblemente pasando
ahora de unrangode 21,1 a 37,8 % del total de estudiantes evaluados.

Con el desarrollo de la unidad se pudo constatar la variacion en la forma de
responder (36.8% dio respuestas creativas); se lograron eliminar las respuestas
totalmente reproductivas.

Como resumen de la actividad evaluativa se pudo constatar que los alumnos
fueron capaces de vencer los objetivos de la unidad con resultados satisfactorios.

Opinién de los alumnos.

Para conocer la opinion de los alumnos sobre el sistema de actividades empleado
en la imparticién del tema 1y parte del 2 de la asignatura se aplicd una encuesta.

Los aspectos fundamentales valorados en la encuesta fueron:

1. Nivel de aceptacion de las clases recibidas (Buenas, regular y mal)

2. Actividades creativas aplicadas con mayor aceptacion

3. Clase recibida con mayor aceptacion

4. Consideracion sobre indicadores relacionados con la creatividad (originalidad,
flexibilidad del pensamiento, produccion de ideas).

El nivel de aceptacion de las clases recibidas se comportd en el 86% de bien; el resto
regular De las actividades recibidas, la de mayor aceptacion fue "la del intercambio con
algunos especialistas del Municipio”, seguida de: "Principales exponentes del arte popular
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a nivel local que puedan ser considerados atractivos turisticos”™ los estudiantes fueron
capaces de aplicar de manera original y creativa los conocimientos adquiridos en su
autopreparacion.

En cuanto al desarrollo de indicadores de la creatividad, el comportamiento indica
que el 60% de los estudiantes asimila de forma positiva el sistema de actividades
propuesto, desarrolla habilidades y despierta el interés de los estudiantes hacia el
estudio independiente; desarrollando, la flexibilidad en el pensamiento y la
independencia cognoscitiva.

Por otra parte se sostuvieron conversaciones con los estudiantes sobre el desarrollo de
las clases y sus beneficios. Ellos expresaron sentirse contentos, mas libres, y a la vez
responsables de su aprendizaje, adquieren confianza en si mismos y en sus
conocimientos y siempre se sienten dispuestos a fantasear, crear y aprender.

Conclusiones

Con el desarrollo de nuestra investigacion y del presente trabajo arribamos a las
siguientes conclusiones:

La elevacion de la creatividad de los estudiantes de la carrera de Estudios
socioculturales, se puede lograr a través de la aplicacion de un sistema de actividades
empleando las asignaturas de su plan de estudio, pues contribuye a importantes
cambios cualitativos en el comportamiento en su proceso de aprendizaje.

La participacion consciente de los estudiantes en los procesos realizados para
elevar la creatividad conduce a un afianzamiento de valores éticos, culturales y sociales
y un desarrollo de la independencia cognoscitiva, la flexibilidad y la originalidad en su
modo de actuacion.

La creatividad se logra por diferentes vias, pero a través del propio proceso
docente educativo se hace mas dinamica, consciente y participativa la accion de los
estudiantes, encaminada al logro de una educacién, una cultura, una conducta acorde a
la politica que se exige de los jovenes de estos tiempos.

A través de la sabia conduccion de los educadores se pueden desarrollar
actividades creadoras que propicien un alto nivel de calidad en los graduados
universitarios.

119
Asociacion de Ciencias Sociales de Extremadura $&CI



Revista Extremefia de Ciencia Social "ALMENARA" n2614

BIBLIOGRAFIA

Martinez, M. Maestro y creatividad ante el siglo XXI. Maestria en Ciencias de la
Educacion, MCE. Soporte digital. La Habana. 2005.

Calidad educacional: actividad pedagogica y creatividad. Editorial Academia. La
Habana. 1998
Actividad pedagobgica y creatividad. Pedagogia 93. La Habana. 1993.
Categorias principios y métodos de la ensefianza problémica. Editorial del MES. La
Habana.1986

El desarrollo de la creatividad: Teoria y practica en la educacién. Editorial pueblo y
educacion. La Habana.2009.

Compendio de pedagogia 3. Colectivo de autores. Soporte Digital. 2002. Soporte digital:
http://campus.claroline.net/index.php?language=spanish_latin

Diaz, Caballero. El concepto “creatividad” como objeto de andlisis heuristico Soporte
digital: http://www.ecured.cu/index.php/Heuristica

Historia de la Educacion. Ecurred. Soporte digital:
http://www.ecured.cu/index.php/EcuRed:Enciclopedia_cubana

120
Asociacion de Ciencias Sociales de Extremadura $&CI



